
ISTITUTO ALBERGHIERO “ARTUSI” 

ISTITUTO PROFESSIONALE DEI SERVIZI PER L’ENOGASTRONOMIA 
E L’OSPITALITA’ ALBERGHIERA 

CORSO VALENTINO, 95 - 15033 - CASALE MONFERRATO 
Tel. 014273722 - Fax 014276299 - mail: segreteria@istitutoartusi.it 

 

 
 

 
PIANO DI LAVORO RECUPERO DEBITO FORMATIVO 

 
ANNO SCOLASTICO 2017/2018 

CLASSE III SALA VENDITA 
DISCIPLINA FRANCESE 

DOCENTE ROBIOLA VALENTINA 
LIBRO IN ADOZIONE GOURMET SERVICE 

 

 
 
  

• Module 1 : Le monde de la restauration : Le secteur de l’hôtellerie-restauration, le 

personnel, le restaurant : les locaux et les équipements ; bars et restaurants typiquement 

francais ; comment promouvoir son entreprise. La restauration commerciale et collective à 

caractère sociale, la gestion d’une entreprise de traiteur. 

• Module 2 Cartes et menus : la conception de la carte, les types de cartes, comprendre un 

menu ; les repas principaux des français ; le menu enfant, les banquets.  

• Module 4 Le restaurant : le personnel de salle, la tenue du personnel, le matériel de 

restaurant ; les décors de table ; l’organisation du travail en salle. Le service : les différents 

types de service, buffet et repas ; la carte des vins et des desserts , les vins français et leur 

appellation, le vin et le service, les fromages, accueil et vente au restaurant, gérer les 

plaintsodule  
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